
 

 

2. utgave  

PROGRAMVARE - 

RAPPORTEN  
Næringsvolum og leverandøroversikt  

Formålet med under-
søkelsen er å skape identitet 
og faktaunderlag for norsk 
programvarebransje. 

Oslo og Akershus repre-
senterer en omsetning på 
19,6 millarder kr. Hvilket 
utgjør 73% av den totale 
programvareomsetningen. 

55% av programvare-
omsetningen kommer fra 
foretak som er registrert under 
IKT-konsulent-virksomhet. 

Næringsvolumet er basert på 
rapporterte tall fra 141 foretak 
og estimerte tall fra 1031. 

 

Tall fra rapporten kan fritt 
gjengis med følgende 
kildehenvisning:  

Kilde: òIKT-Norges 
Programvarerapportò 

 
Regnskapstall fra perioden 
2003-2005 

 

Estimert programvare-omsetning i 2005:  

26,8 mrd. kr. 
fra 1172 foretak 

- driftstjenster/ASP ikke medregnet - 
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Bruk av data fra rapporten 

Tall fra rapporten kan fritt gjengis med følgende kildehenvisning:  

Kilde: òIKT-Norges Programvarerapportò 

 

 

Kontaktpersoner: 

IKT-Norge Per Morten Hoff hoff@ikt-norge.no  +47 22 54 2740 

InfoSector as Bård Krogshus baard.krogshus@infosector.no  +47 958 55555 

 

 

Redaksjonsrådet for Programvarerapporten, utgave 2, består av: 

 Per Morten Hoff, IKT-Norge 

 Fredrik Syversen, IKT-Norge 

 Henning Meese, Computerworld 

 Bård Krogshus, InfoSector 

 

 

Bidragsytere og støttespillere 

Bidragsytere i forbindelse med utvalg av foretak, utforming av spørsmål og innhenting av 
datagrunnlag m.m. har vært 

1. IKT-Norge 

2. Norges forskningsråd 

3. Innovasjon Norge 

4. Mamut ASA 

5. Linpro AS 

6. Microsoft Norge AS 

7. Visma BizWeb 

8. Confirmit 

9. Statistisk sentralbyrå (SSB) 

10. InfoSector as
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Norges forskningsråd gir råd i forskningspolitiske spørsmål, forvalter årlig over 5 milliarder kroner til 
forskningsformål og skaper møteplasser der forskere, finansiører og brukerne av forskningen 
møtes. http://www.forskningsradet.no   

 
 

 

Innovasjon Norge fremmer bedrifts- og samfunnsøkonomisk lønnsom næringsutvikling i hele 
landet, og utløser ulike distrikters og regioner næringsmessige muligheter gjennom å bidra til 
innovasjon, internasjonalisering og profilering. http://www.invanor.no   

 
 

 

Microsofts misjon er å gjøre det mulig for mennesker og virksomheter verden over å realisere hele 
sitt potensiale. ht tp://www.microsoft.no   

 
 

 

Linpro er spesialistene på Linux og åpen kildekode. Linpro videreselger dataløsninger, og utvikler 
også egne produkter. Linpro har også bred erfaring fra alle faser av et IT-prosjekt, fra analyse og 
planlegging til drift og support. http://www.linpro.no  

 
 

 

Future Information Research Management ASA (FIRM). FIRM is the worldôs leading provider of 
software for Market Research (MR) and Enterprise Feedback Management (EFM). 
http://www.confirmit.com   
 
 

 

Mamut er en ledende leverandør av administrative programvareløsninger og Internettbaserte 
tjenester til små og mellomstore virksomheter i Europa. Mer enn 300.000 kunder i Europa forenkler 
hverdagen med løsninger fra Mamut. http://www.mamut.com   

 

 
 

  
http://idg.no   

 

http://www.computerworld.no

http://www.forskningsradet.no/
http://www.invanor.no/
http://www.microsoft.no/
http://www.linpro.no/
http://www.confirmit.com/
http://www.mamut.com/
http://idg.no/
http://www.computerworld.no/
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1 Innledning og sammenfatning 

1.1 Målsetting 

Formålet med undersøkelsen er å skape identitet og faktaunderlag for norsk programvarebransje i 
form av næringsvolum og nøkkelfakta samt oversikt over leverandører. 

1.2 Bakgrunn og næringsplassering 

Programvare får en stadig mer sentral betydning for utvikling og effektivisering av samfunn og 
næringsliv, både som egne produkter og tjenester og innebygd i stadig flere industri- og 
konsumentprodukter.  

Første utgave av Programvare-
rapporten viste en programvare-
omsetning på 16,6 mrd. (pluss 
6,4 mrd. kr i drifts-tjenester og 
div. programvareinnt.) fra 372 
foretak. 

Arbeidet med utgave 2 har 
avdekket 1172 foretak med en 
antatt programvareomsetning på 
26,8 mrd. kr., hvilket utgjør 37 % 
av totalomsetningen for disse 
foretakene. Dette er noe lavere 
(6 %) enn utgave 1, noe som 
skyldes at vi har estimert 
programvareandelene forsiktig 
når vi har manglet rapporterte data. Vi har brukt en programvareandel på 29 % der foretakene ikke 
har rapportert data. 

Rapporten viser at 88 % av programvareomsetningen kommer fra foretak som er registrert med 
næringskoder (NACE) fra IKT-næringens 4 offisielle bransjer, da spesielt innen IKT-
konsulentvirksomhet (55 %). 

Fra 2007 vil IKT-sektoren statistisk slås sammen med Innholdssektoren til Informasjonssektoren. 
Foreløpige tall fra SSB viser at informasjonssektoren omsatte for 232 mrd kr i 2005, fordelt på 175 
mrd. kr. i IKT-sektoren og 49 mrd. kr. i innholdssektoren. Målt i omsetning utgjorde 
informasjonssektoren 8 prosent av fastlandsøkonomien unntatt offentlig sektor.1 

IKT- sektoren er i henhold til tall fra SSB (www.ssb.no/ikt) landets tredje største sektor med 175 
mrd. kr. i driftsinntekter i 20052. 

Produksjonstall fra andre, utvalgte sektorer hentet fra nasjonalregnskapet i 20053: 

1. Utvinning av råolje og naturgass 482 mrd. kr. 

2. Bygge- og anleggsvirksomhet 206 mrd. kr. 

 IKT-sektoren 175 mrd. kr. 

 Nærings- og nytelsesmiddelindustri 123 mrd. kr. 

 Jordbruk og skogbruk 31  mrd. kr. 

 Fiske, fangst og fiskeoppdrett 27  mrd. kr. 

                                                
1
 http://www.ssb.no/emner/10/03/iktoms/  

2
 http://www.ssb.no/emner/10/03/iktoms/tab-2006-11-20-02.html  

3
 http://www.ssb.no/emner/09/01/nr/tab-06.html   

Programvare 26,8 mrd. (2005) 
 

Information SocietyInformation Society

Information EconomyInformation Economy

Informasjonssektoren (Information Sector)

S
o

c
ia

l
S

o
c
ia

l
Im

p
a

c
ts

Im
p

a
c
ts

o
f IC

T
o

f IC
T

E
c
o

n
o

m
ic

E
c
o

n
o

m
ic

Im
p
a

c
ts

Im
p
a

c
ts

o
f IC

T
o

f IC
T

Innhold
(( ContentContent ))

IKT -
industri

(Manufactoring )

IKT -næringen (ICT (ICT sectorsector )

Tjenesteytende virksomhet (Services)

IKT -vare -
handel

(Wholesale )

Telekom IKT -konsulent -

virksomhet
(Consultancy 

services)

3
0
0
1

3
0
0
2

3
1
3
0

3
2
1
0

3
2
2
0

3
2
3
0

3
3
2
0

3
3
3
0

5
1
4
3
3

5
1
4
3
4

5
1
8
4
0

5
1
8
6
0

5
2
4
8
5
 

6
4
2
0

7
1
3
3

7
2
1
0

7
2
2
0

7
2
3
0

7
2
4
0

7
2
5
0

7
2
6
0

Forlag

2211

2212

2213

2214

2215

Informasjonstj.

7440

9240

Radio og 

fjernsyn

9220

Film og video

9211

9212

9213

Information SocietyInformation Society

Information EconomyInformation Economy

Informasjonssektoren (Information Sector)

S
o

c
ia

l
S

o
c
ia

l
Im

p
a

c
ts

Im
p

a
c
ts

o
f IC

T
o

f IC
T

E
c
o

n
o

m
ic

E
c
o

n
o

m
ic

Im
p
a

c
ts

Im
p
a

c
ts

o
f IC

T
o

f IC
T

Innhold
(( ContentContent ))

IKT -
industri

(Manufactoring )

IKT -næringen (ICT (ICT sectorsector )

Tjenesteytende virksomhet (Services)

IKT -vare -
handel

(Wholesale )

Telekom IKT -konsulent -

virksomhet
(Consultancy 

services)

3
0
0
1

3
0
0
2

3
1
3
0

3
2
1
0

3
2
2
0

3
2
3
0

3
3
2
0

3
3
3
0

5
1
4
3
3

5
1
4
3
4

5
1
8
4
0

5
1
8
6
0

5
2
4
8
5
 

6
4
2
0

7
1
3
3

7
2
1
0

7
2
2
0

7
2
3
0

7
2
4
0

7
2
5
0

7
2
6
0

Forlag

2211

2212

2213

2214

2215

Informasjonstj.

7440

9240

Radio og 

fjernsyn

9220

Film og video

9211

9212

9213

http://www.ssb.no/ikt
http://www.ssb.no/emner/10/03/iktoms/
http://www.ssb.no/emner/10/03/iktoms/tab-2006-11-20-02.html
http://www.ssb.no/emner/09/01/nr/tab-06.html


  Programvarerapporten  2. u tgave  

  Side 6 av 30 rev.1 - 04.04.2008 

 

1.3 Definisjon av programvarevirksomhet 

Undersøkelsen har identifisert foretak med mer enn 5 % av sine driftsinntekter fra 
programvarevirksomhet. Som programvarevirksomhet har vi definert 

1. salg og utleie av programvarelisenser (programvareprodukter eller hyllevare)  

2. kundetilpasset utviklings- og implementeringsarbeid (skreddersøm, opplæring m.m.) 

3. programvarebaserte tjenester levert via web (datafangstverktøy, nyhetsagenter m.m.) 

4. vedlikeholdsinntekter (gjelder alle punktene over) 

Utgave 1 av rapporten inkluderte i tillegg driftstjenester /ASP.  En revurdering av definisjonene 
medførte at driftstjenester ikke skulle inngå i definisjonen av programvarebransjen, bl.a. fordi dette 
ble ansett som støttefunksjoner.  

Til sammenligning omfatter programvarerapporter fra IDC4 kun òpackaged softwareò (tilsvarende 
salgs-delen av kategori 1 over) og presenterer dermed et lavere næringsvolum for programvare 
enn denne rapporten. Vi velger å inkludere inntekter fra kunde-tilpassede programvareløsninger 
som Altinn m.fl. Dette er en vesentlig del av programvare-bransjens aktiviteter pluss at 
ôskreddersßmô ofte legger grunnlaget for produktifisering og utvikling av standardprodukter. 

Fremtidige utgaver av Programvarerapporten vil bruke den nye offentlige næringsgruppe-
standarden NACE, rev. 2 og vil sannsynligvis bestå av gruppene: 

1. Development of generic software products (J 62.01.2) 

2. Development of computer games (J 62.01.21) 

3. Development of generic business software products (J 62.01.29) 

4. Publishing of online software (J 58.29.4) 

5. Customized software programming (J 62.01.11) 

6. Software re-sale by agents etc (G 46 51) 

I tillegg registrers foretak i gruppen ñSoftware licence typeò: Software solutions based on an Open 
source software licence, e.g. GPL. 

Gruppe J er den nye, offentlige hovedgruppen for Informasjonssektoren. Vi har i tillegg tatt med 
handelsgruppen òAgents involved in software sale (G 46.14)ò fordi den inneholder foretak med 
kommisjonssalg av programvare, eks. Microsoft Norge. 

1.4 Sammenfatning 

1. Rapporten har identifisert 1172 foretak med enten rapportert eller estimert vesentlig salg av 
programvareprodukter og ïtjenester. Vi tror at dette tallet fanger opp 70-80 % av antall 
programvareforetak. 

2. Rapporten fastslår at disse 1172 foretakene hadde samlede driftsinntekter i 2005 på 73,3  mrd. 
kr. og anslår at 37 % - eller 26,8 mrd. kr. av dette er fra programvarevirksomhet i 2005. Disse 
programvareandelene er rapportert inn fra 256 foretak for regnskapsåret 2003 og 2004. De 
rapporterte andelene er også benyttet for regnskapsåret 2005, sammen med estimater for de 
resterende foretakene. 

3. 141 foretak rapporterte fordelingstall for regnskapsåret 2004.  Svarene fra disse fremstår som 
relative svarprosenter og ikke kroneverdier i kap. 4 (Fordelingstall), mens kap. 3 
(Næringsberegninger) inneholder næringsvolum basert på innrapporterte og estimerte tall. 

                                                
4
 http://www.idc.com  

http://www.idc.com/
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1.5 Metodikk, prosess og kvalitetssikring 

1. I forhold til 1. utgave har 2. utgave av Programvarerapporten identifisert 800 flere foretak med 
antatt programvarevirksomhet. 

2. 1172 foretak er identifisert som leverandører av programvareprodukter og ïtjenester. Disse er 
identifisert med foretaksnummer og koblet mot offisielle regnskapsdata for regnskapsårene 
2004 og 2005. Rundt 100 av disse har ikke omsetning for et eller to av årene 2003-2005. 

3. 141 foretak av disse har fullført undersøkelsen og har fordelt foretakets driftsinntekter for 2004 
på de ulike programvarekategoriene. De resterende 1031 foretakene (88%) har enten estimerte 
fordelingstall eller fått overført sine rapporterte tall fra 1. utgave av Programvarerapporten. 
Disse fordelingstallene er benyttet for regnskapstall for 2005. 

4. Foretak som inngår i konsern er registrert enkeltvis. 

5. Fordi svarprosenten er lav (12%) i forhold til samlet antall foretak i datagrunnlaget, må den 
samlede programvareomsetningen og de vektede tallene ansees som estimater i denne 
utgaven. 

6. Det er utarbeidet en ny løsning for innsamling og årlig oppdatering av data som også skal bidra 
til økt svarprosent og dermed kvalitet på data, se neste kapittel. 

2 Fremtidige næringsapporter ï eMatch.eu 

IKT-Norge har i samarbeid med Nordisk InnovasjonsCenter og de nordiske IKT-organisasjonene 
IT-företagen (Sverige), ITEK (Danmark), ICT-Suomi (Finland) og Federation of Icelandic Industries, 
etablert en felles 
nettverksportal 
www.ematch.eu for 
næringskartlegging og 
innovasjonssamarbeid for 
den digitale delen av 
informasjonssektoren. 

Registrering skjer i 
eMatch Network Portal 
som er basert på 
produktet Community 
Portal fra Confirmit .  Her 
kan foretakene registrere 
og oppdatere 

 næringsprofiler med 
angitt bransje-
kategorier 

 innovasjonsprofiler 
med angitt prosjekt- 
eller 
markedskategorier 

og vi kan hente data til rapporter og gjennomføre spesial-undersøkelser til utvalgte målgrupper. 

I et samarbeid med IDG etableres det en søkbar leverandørguide på leverandorguide.idg.no som 
henter oppdaterte firmaopplysninger fra nettverksportalen. Dette betyr profilerings-muligheter for 
deltakerne og vil forhåpentligvis bidra til økt svarprosent. 

Det er også etablert samarbeid med SSB for å bidra til bedre kvalitet på den offentlige 
næringsstatistikken innen IKT, bl.a. på www.ssb.no/ikt. 

http://www.ematch.eu/
http://leverandorguide.idg.no/
http://www.ssb.no/ikt
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2.1 Næringsprofil med bransjegrupper 

I næringsprofilen registreres virksomhetsbeskrivelse på engelsk og norsk samt driftsinntekter 
fordelt på 6 næringsgrupper. Dette gir et grunnlag for næringsrapporter på bransje- og regionsnivå. 

Andel driftsinntekter kan fordeles på følgende 6 bransjegrupper 

1. Software (online and offline)  

2. Consulting services  

3. eContent development and sales 

4. Hosting and outsourcing services  

5. Telecom services 

6. Hardware and equipment  

Disse bransjegruppene består av bransjekoder fra den nye næringsgruppestandarden NACE, rev. 
2., se listen under: 

B 2.1 Software (online and offline) 
 Development of generic software products (J 62.01.2) 

 Development of computer games (J 62.01.21) 

 Development of generic business software products (J 62.01.29) 

 Publishing of online software (J 58.29.4) 

 Customized software programming (J 62.01.11) 

 Software re-sale by agents etc (G 46 51) 

Software licence type:  
Software solutions based on an Open source software licence, e.g. GPL 
 

B 2.2 Consulting services 
 Information technology consultancy activities (J 62.02) 

 Specialized software consultancy services (J 62.02.20) 
 

B 2.3 eContent development and sales 

 Publishing of books, periodicals and other publishing activities (J 58.1) 

 Motion picture, video and television programme production, sound recording and music publishing 
activities (J 59) 

 Broadcasting services - incl. advertising sales (J 60) 
 

B 2.4 Hosting and outsourcing services 
 ASP - application service provisions (J 63.11.13) 

 Web hotel and portal hosting (J 63.11.12) 

 Outsourcing of technical services (J 62.03.1) 

 Outsourcing of business services like wages, accounting etc. (J 63.11.11) 
 

B 2.5 Telecom services 
 Fixed telephone services (J 61.10.11) 

 ISP and broadband services (J 61.10.43) 

 Mobile and wireless telecom activities (J 61.20) 

 IP phone services (J 61.90.10) 

 Other telecommunications activities (J 61.9) 
 

B 2.6 Hardware and equipment 
 Manufacture of computers and peripheral equipment (C 26) 

 Wholesale of ICT equipment (G 46 5) 

 Retail sale of ICT equipment in specialized stores (G 47 4) 

 Retail sale of ICT equipment in web-shops (G 47 4) 
 

I tillegg registreres Universiteter, institutter og næringsorganisasjoner fordi disse kan ha sentrale 
roller i innovasjonsprosjekter. 
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2.1.1  Innovasjons profil  med prosjekt -  eller markedskategorier  

De nye næringsrapportene vil ha muligheten for registrering av innovasjonsprofiler i form av 
aktivitet og prosjektinteresse innen 17 prosjekt- eller markedskategorier (IRC-koder hentet fra 
EUREKA kategorisering av ôproject technology categoriesô). Dette gir grunnlag for nettverks- og 
prosjektprosesser. 

 

1. e-Games (1002004) 

2. Software (1002006) 

3. e-Commerce, e-Payment, e-Signature (1002011) 

4. Knowledge Management (1002015) 

5. Simulation (1002016) 

6. User Interfaces, Usability (1002018) 

7. e-Health (1003001) 

8. e-Tourism (1003002) 

9. Applications for Transport and Logistics (1003003) 

10. e-Government (1003005) 

11. GIS Geographical Information Syst. (1003007) 

12. e-Culture (1004001) 

13. e-Learning (1004002) 

14. e-Publishing, Digital Content (1004003) 

15. Visualisation, Virtual Reality (1004006) 

16. Broadband Technologies (1005002) 

17. Mobile Communications (1005003)  

 

Bruk av disse prosjekt- og markedskategoriene vil gjøre det mulig å finne foretak fra ulike bransjer 
som arbeider med løsninger innen for eksempel helsesektoren. 

 

Innovasjonskategoriene er hentet fra IRC-nettverket: http://irc.cordis.lu/ircnetwork/network.cfm 

http://irc.cordis.lu/ircnetwork/network.cfm
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2.2 Bransjeguiden på Computerworld 

IDG er i ferd med å utarbeide en søkbar 
guide på http://leverandorguide.idg.no 
med leverandører og beskrivelser av 
disse. 

Oppføringer i guiden vil være basert på 
registreringer på http://ematch.eu. I tillegg 
vil det være mulig å profilere sin bedrift  
ut over den vanlige oppføringen. 

2.3 Næringsrapporter 

InfoSector vil utarbeide et utvalg regions- 
og bransjerapporter som inneholder 
næringsvolum og ïtrender basert på 
omsetningstall fra foretak med godkjente 
foretaksnummer. 

2.4 Innovasjonsprosesser 

Informasjon om registrerte innovasjons-
interesser vil bli benyttet til bl.a. 
partnersøk og innovasjonsbistand i ulike 
Norske, Nordisk og Europeiske prosjekter 
og innovasjonsprosesser. 

  

 

 

 


